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内容简介

《谷歌何以网罗到世界上优秀的人才为其工作？

为什么在谷歌人力管理中，招聘是头等重要的大事？

谷歌如何培养人才，留住人才，大限度地发掘人的创造力？

谷歌为何要提供餐饮、洗衣、医疗、游乐场、公立学校等免费福利给员工？

谷歌如何让每一个员工都像创始人一样富有激情地工作？

谷歌如何赶超苹果、微软等公司，成为世界人才心目中的较好雇主？

在《重新定义团队：谷歌如何工作》中，谷歌首席人才官拉斯洛·博克结合自己9年来领导谷歌人力部门的实战经验，首次公开谷歌人力和团队管理的核心方法，



作者简介

拉斯洛·博克（Laszlo Bock），波莫纳学院国际关系学学士、耶鲁大学工商管理学硕士，谷歌首席人才官，每年处理200万份以上的应聘简历，负责为谷歌招募、培养并留住优秀

谷歌人。当拉斯洛辞去麦肯锡的咨询工作，转而去做人力资源工作，朋友们都以为他疯了。然而事实证明，他的选择是对的。在拉斯洛的任期内，谷歌已在各个国家的各个奖项中

超过100次被评为较佳雇主。

2010年，拉斯洛获得《人力资源经理杂志》（Human Resource Executive Magazine）“年度人力资源经理”称号，2014年被该杂志评为“10年内对人力资源行业影响最深远的10人

”之一，他是榜单中一位人力资源经理。2012年11月3日，拉斯洛在Xbox游戏机“刺客信条3”游戏中单日击杀敌人数目位列全球第1。他收藏了大量漫画书。真的很多。
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自 序

前 言 为什么谷歌的原则也对你适用

这是个令人惊奇的地方，有令人惊奇的成功，这里的工作正是我们想做的

第一章 成为一名创始人

恰如拉里和谢尔盖奠定了谷歌对待员工方式的基础，你也可以引领所在团队的工作和生活方式

第二章 “文化可以把战略当早餐一样吃掉”

如果你给人以自由，他们将还你以惊喜

第三章 只聘用比你更优秀的人

为什么说人才招聘是任何组织唯一最重要的人力活动

第四章 搜寻最优人才

谷歌“自我复制人才机器”的进化

第五章 不要相信你的直觉

为什么依靠本能无法成为优秀的面试官以及如何提升招聘效果

第六章 打造最幸福的公司

收回经理的权力，放手让员工去做

第七章 为什么每个人都讨厌绩效管理

关注个人成长而不是评分和奖励，以此改善绩效

第八章 管理团队的两端——最优人才和最

管理者最大的机会在于关注表现最差和最优的两类员工

第九章 打造学习型组织

最优秀的老师已经为你工作……请他们做老师！

第十章 不公平薪酬

为什么给两名工作岗位相同的员工完全不同的薪酬安排是没有问题的

第十一章 世上最好的东西是免费的

任何人都可以复制谷歌大多数的人力资源项目

第十二章 助推

微小的信号可能带来行为上巨大的改变。一封电子邮件是如何使生产效率提升25%的

第十三章 谷歌的教训

谷歌最大的人力资源错误以及你们如何避免这些错误

第十四章 从明天起你可以做些什么

十步实现团队和工作场所的改变

后 记

致 谢

注 释
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